Product Summary
LearningGuide MS Office 2007

Stap probleemloos over naar
Microsoft Office 2007 met LearningGuide

Natuurlijk zijn uw medewerkers bekend met Microsoft Office. Toch

zal een migratie naar Office 2007 beslist niet zonder hoofdbrekens

verlopen als hun kennis niet snel en effectief op het gewenste

niveau wordt gebracht.

Microsoft heeft in Office 2007 nogal wat
veranderd ten opzichte van vorige versies
van Office, zodat u zonder enige begeleiding
van uw medewerkers kostbare productietijd
dreigt te verliezen. Uitgebreid opleiden lijkt
niet nodig, maar met gerichte ondersteuning
krijgt men de nieuwe features en werkwijzen
in Office 2007 snel onder de knie, zénder
tijdverlies en onnodig veel vragen aan de
helpdesk.

LearningGuide voor Office 2007 is ervoor
gemaakt om uw medewerkers te leren
omgaan met alle nieuwe aspecten van Office
2007, zonder dat zij hun werkzaamheden
hoeven te onderbreken. LearningGuide is
direct toegankelijk op de werkplek, en maakt
snel duidelijk waar de verschillen zitten ten
opzichte van een vorige versie. Met behulp
van LearningGuide kan een probleem zelf
worden opgelost zonder tussenkomst van
iemand anders.

LearningGuide voor Office 2007 is gericht op
alle gebruikers van MS Office. Vooral in
organisaties met veel gebruikers, die ook
nog eens verspreid werken over meer
locaties, is de inzet van LearningGuide de
beste keus voor werkplek ondersteuning met
direct resultaat. De online vraagbaak die
LearningGuide is, betaalt zichzelf snel terug
in het up-to-date houden van kennis en
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vaardigheden van uw medewerkers en een
verhoging van productiviteit. Zo maakt u een
efficiénte en succesvolle migratie mogelijk.

LearningGuide zorgt voor optimale
ondersteuning op de werkplek bij een
migratie naar Office 2007, omdat het de
volgende voordelen biedt:

 Direct benaderbaar op de werkplek

* Integreert leren in het werk

 Biedt herkenbare voorbeelden voor een
eenvoudige vertaalslag

 Biedt verdiepende leerstof voor wie daar
behoefte aan heeft

» Geeft een effect van blijvend leren

* Bevat standaard meer dan 750
onderwerpen en oefeningen voor Office
2007

» Eris aanvullend maatwerk mogelijk voor
specifieke toepassingen

LearningGuide maakt gebruik van een
unieke methode, waarbij een voorbeeld van
het eindresultaat wordt getoond, wat het
zoeken naar de juiste instructie in veel
gevallen eenvoudiger maakt (voorbeeld-
gericht leren). De inhoud van de
LearningGuide is afgestemd op de
kennisniveaus van verschillende typen
gebruikers.
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Met LearningGuide als ondersteuning bij uw
migratie én voor dagelijkse ondersteuning
van uw medewerkers, krijgt u alle voordelen
van een Electronic Performance Support
Systeem (EPPS):

« Snelle acceptatie van nieuwe
toepassingen, procedures en processen

« Minder vragen aan de helpdesk

» Minder fouten en grotere tevredenheid

* Lagere kosten voor opleiding en fraining

+ Verhoging van de productiviteit van uw
medewerkers

+ Korte terugverdientijd op uw investering

Wanneer is aan u, maar vroeg of laat zult
ook u willen overstappen naar MS Office
2007. Een gecompliceerder proces dan u nu
wellicht denkt. Met LearningGuide voor
Office 2007 heeft iedereen de mogelijkheid
zich de nieuwe functionaliteit eigen te
maken, direct op de werkplek. Uw
medewerkers zijn snel productief en passen
zich al lerende snel aan de nieuwe
omgeving aan.

Meer info?
info@jsr.nl
tel 079 - 3634200

Hulp van LearningGuide

MS Office 2007 is de nieuwste versie van het
veelgebruikte Office System van Microsoft.
Er is veel in veranderd. Niet alleen in het
ontwerp van het pakket, maar ook in een
groot aantal features en werkwijzen. Zo zijin
menu's veranderd of zelfs verdwenen en is
de zogenaamde ‘Ribbon’ als nieuwe stijl
toolbar geintroduceerd. Veel informatie is op
een andere manier toegankelijk en tal van
applicaties en functies binnen het Office
systeem kunnen met elkaar geintegreerd
worden, zoals SharePoint, Communicator,
Groove, Infopath en OneMNote. Het complete
2007 Microsoft Office System is bedoeld om
de bedrijfsvoering te stroomlijnen en de
persoonlijke productiviteit van medewerkers
te verhogen. Door de integratie tussen de
diverse applicaties wordt het beheer van
bedrijffsgegevens en -processen
overzichtelijker. Op deze manier krijgt men
een beter inzicht in de stand van zaken
binnen een onderneming. De meeste
gebruikers zullen vertrouwd zijn met vorige
Office versies, maar moeten bij een migratie
naar Office 2007 hun kennis in een compleet
nieuwe omgeving toepassen. Dat vraagt
meer om directe hulp op de werkplek dan om
uitgebreide training of opleiding.
LearmningGuide Office 2007 biedt die hulp,
snel en effectief.
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